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摘要

具備 AI 產品開發專案管理背景的商業系統與自動化工作者。我把實際作業需求整理成系統
需求、工作流程與可操作的原型，連結業務目標與技術決策。經驗涵蓋企業流程自動化、

CRM 與 KYC 流程設計、AI 應用，以及中文、英文、日文的跨國協作。

工作經歷

產品／專案經理 生技公司（不具名）· 台灣台北 · 2025/03 – 2025/10

帶領 Prometheus Lab AI（AI 輔助的實驗室流程監控產品）從需求定義走到技術整合，協調涵蓋 AI、工程、軟硬體整合、
行銷與商務開發的 6 人產品團隊，以及管理層與外部夥伴。

帶領產品進入 2025 高通台灣創新競賽（QITC）決選，負責提案、進度控管、技術文件與競賽交付物；產品之後在 CES
2026、Smart City Summit & Expo 2026 與 Extreme Tech Challenge 2026 Japan 展出。

整合智慧眼鏡與 AI 模組，確立第一人稱視角實驗流程辨識的產品方向，並協調三國多家醫學及研究機構的跨國合作。
以 n8n 串接 Ragic、Outlook、Excel 以及政府與其他公開 API，建立三個領域的自動化流程：一般行政、多項 AI 開發專
案、行銷（AI 產品行銷與 SEO／GEO 關鍵字自動化）；依預先寫好的判定規則分派與彙整資訊，估計每週省下約 20 小時
人工作業。

設計癌症照護 SEO 計畫的內容架構與 AI 生成流程（提示詞設計、輸出格式、醫療審核邏輯、資料查核），支援十多個網站
的內容產製。

撰寫並統整 SBIR、國科會、AAMA 提案，並在國際會議與技術簡報中擔任中、英、日三語窗口。

業務暨行政助理 生技公司（不具名）· 台灣台北 · 2024/03 – 2025/02

參與 20 項以上公司專案，涵蓋資料彙整、跨部門溝通、SOP 設計與流程標準化。

分析並視覺化上萬筆醫師處方趨勢與多癌別治療統計資料，產出管理報告使用的參考數據。

代表公司參加 SusHi Tech Tokyo 等國際展會，以中、英、日三語介紹產品；完成 80 件以上的翻譯、字幕與簡報在地化。
測試內部 CRM 與報表系統，重現並回報錯誤，修正影響報表輸出的 HTML 問題。

研究助理 大學附設醫院（不具名） · 台灣台北 · 2023/03 – 2023/04

協助研究報告、研究計畫執行與統計分析。

職涯轉換期 2025/11 – 2026/06

有計畫的轉換期，重新定位，往商業系統、自動化與科技驅動的服務發展。
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精選專案

AI Control Center：AI 程式代理的協作編排 2026/08 – 至今

設計並開發一套 Windows 桌面程式，透過明確的角色協調多個 AI 程式代理：權限跟著職責走，再加上驗證步驟與人工核
准，每個專案都有可稽核的時間軸。

訂定驗證規範：2,200 條以上自動測試、一條都不准跳過，以及 860 次以上刻意改壞程式、確認測試真的會失敗；用這個方
法全面檢查，找出 30 個假綠燈並全部清到 0。原始碼：github.com/SeanSyue/ai-control-center（MIT）。早期版本曾在
Windows 上安裝、啟動、解除安裝；已知限制寫在 repo 裡。

企業 KYC／CRM 與案件管理系統 2026/07 – 2026/08

重新設計從初步 KYC、需求分析，到報價、進階 KYC 與簽約的完整流程，定義表單、資料結構、文件歸檔與角色權限。
以 SQLite 建立本機案件管理 MVP，涵蓋案件紀錄、角色權限、案件隔離、備份與驗證，並完成跨案件存取、重複送出、日
期格式與資料完整性的演練測試。

AI 製作流程：圖像、音樂與遊戲 2026

先量測確認相似度分數分不出結果的對錯，再把主觀的美術方向寫成書面規格，並改用自動配色檢查。

兩天完成 76 首遊戲配樂，每一首生成結果在試聽前都先經過自動檢查；也照實測試並寫出：篩選程式預測不了人的判斷。
導演一款 Godot 生活模擬遊戲：由本機執行的語言模型提出角色行動，遊戲規則驗證過才讓它發生。在目標電腦上實測後
選用 4B 模型：中位回覆時間 0.53 秒，9B 為 3.26 秒（9B 無法完全放進顯示卡記憶體），且在 8 個測試情境中，9B 沒有明
顯的品質優勢。

技能

商業分析與流程 業務流程自動化 · 需求分析 · 流程設計 · CRM 系統 · KYC／客戶開戶 · SOP 設計 · 跨部門協調

自動化與系統串接 n8n · REST API · Webhooks · Google Apps Script · Ragic · Excel / Outlook / OneDrive

AI AI agent · Claude Code · OpenAI Codex · MCP · 提示詞設計 · 本機 LLM 部署與評估 · ComfyUI

軟體與資料 Python · JavaScript · SQL · SQLite · Git / GitHub · JSON

語言 中文（母語）· 日文（商務流利）· 英文（專業工作程度）
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高雄醫學大學

生物科技學系碩士班肄業（修畢課程，未取得學位）· 2019/09 – 2022/06

長榮大學

生物科技學系學士 · 2015/09 – 2019/06

證照

Google Gemini Certified Educator · 全民英檢中級（LTTC）


